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ΠΡΟΣΦΟΡΑ 

ΠΡΟΣ:  

Προμηθευτικός Οργανισμός Ναυτικού (Π.Ο.Ν.) 

Θεσσαλονίκη 26/08/2024 

Αρ. Πρωτοκόλλου: 1655 / 2024-08-26 

Θέμα: 

Υποβολή οικονομικής προσφοράς προς το Προμηθευτικός Οργανισμός Ναυτικού 

(Π.Ο.Ν.), για την πιστοποίηση μελών του Π.ΟΝ. σε βασικές δεξιότητες Τ.Π.Ε.. 

Αξιότιμες/οι κυρίες/οι, 

Η ACTA Α.Ε. είναι Εταιρεία Έντασης Γνώσης (Τεχνοβλαστός), η οποία ιδρύθηκε από το 

Αριστοτέλειο Πανεπιστήμιο Θεσσαλονίκης. Διαθέτει την πληρέστερη γκάμα Πιστοποιήσεων 

Ανθρώπινου Δυναμικού στην ελληνική αγορά. Στόχος της είναι να προσφέρει στους πολίτες της 

χώρας μας, αλλά και στο εξωτερικό, αξιόπιστες Πιστοποιήσεις Ανθρώπινου Δυναμικού. 

Είναι διαπιστευμένος Φορέας Πιστοποίησης Προσώπων από το Εθνικό Σύστημα 

Διαπίστευσης (ΕΣΥΔ), αρμόδια εθνική αρχή εποπτευόμενη από το Υπουργείο Ανάπτυξης, σύμφωνα 

με τις απαιτήσεις του Διεθνούς Προτύπου ΕLΟΤ ΕΝ ISO/IEC 17024:2012, για να διενεργεί 

πιστοποιήσεις προσώπων. Συνεπώς, η ACTA φέρει την ιδιότητα του διαπιστευμένου φορέα 

πιστοποίησης προσώπων, γεγονός το οποίο καθιστά τα διαπιστευμένα σχήματα πιστοποίησης 

αναγνωρισμένα και αποδεκτά, ως ισότιμα, από τους Εθνικούς Φορείς Διαπίστευσης των χωρών – 

μελών της E.A. European Cooperation for Accreditation). Παράλληλα, ασκεί τις συγκεκριμένες 

δραστηριότητες με τεκμηριωμένη επάρκεια και αμεροληψία, κατοχυρώνοντας την αξιοπιστία της 

πιστοποίησης προσώπων. Επίσης, είναι αναγνωρισμένος φορέας χορήγησης πιστοποιητικών 

πληροφορικής και  διενέργειας εξετάσεων για τους φορτοεκφορτωτές από τον Εθνικό Οργανισμό 

Πιστοποίησης Προσόντων και Επαγγελματικού Προσανατολισμού - Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. του Υπουργείου 

Παιδείας, Έρευνας και Θρησκευμάτων, και το πιστοποιητικό των Βασικών Δεξιοτήτων Η/Υ που 

εκδίδει είναι αναγνωρισμένο και αποδεκτό στους διαγωνισμούς του δημοσίου, μέσω Α.Σ.Ε.Π., καθώς 

και στην αγορά εργασίας. 

Η ACTA είναι αποκλειστικός συνεργάτης στην Ελλάδα και Κύπρο της Certiport/A Pearson 

Vue Business. H Certiport/A Pearson Vue Business είναι ο Παγκόσμιος αποκλειστικός προμηθευτής 

των προγραμμάτων Πιστοποίησης Microsoft Office Specialist, Microsoft Certified Educator, Adobe 

Certified Associate, Autodesk Certified User. 

Πάντα πρωτοπόρος σε θέματα πιστοποίησης γνώσεων και δεξιοτήτων Ανθρώπινου 

Δυναμικού και παρακολουθώντας στενά τις διεθνείς εξελίξεις στο χώρο της Δια Βίου Μάθησης και 

Κατάρτισης, έχει ήδη δημιουργήσει περισσότερα από 140 διαπιστευμένα σχήματα πιστοποίησης με 

βάση το πρότυπο ISO 17024, τα οποία καλύπτουν ένα ευρύ φάσμα πιστοποίησης επαγγελματικών 

δεξιοτήτων. Σημειώνεται ότι η ACTA από το 2009 που είναι διαπιστευμένος φορέας πιστοποίησης 
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προσώπων από το ΕΣΥΔ με βάση το διεθνές πρότυπο ISO 17024 έχει πιστοποιήσει στη βάση 

διαπιστευμένων σχημάτων πιστοποίησης περισσότερους από 70.000 υποψηφίους. 

Επίσης, έχει συμμετάσχει με μεγάλη επιτυχία σε επιδοτούμενα προγράμματα με στόχο τη 

βελτίωση των γνώσεων και δεξιοτήτων ανέργων ή και εργαζομένων με απαίτηση τη συμμετοχή των 

ωφελούμενων σε εξετάσεις πιστοποίησης για την απόκτηση διαπιστευμένου πιστοποιητικού (στη 

βάση του Διεθνούς προτύπου ELOT EN ISO 17024).Παράλληλα, έχει καταστεί οριστικός ανάδοχος του 

έργου της Επιτροπής Κεφαλαιαγοράς Κύπρου για την Παροχή Υπηρεσιών Διενέργειας εξετάσεων για 

την πιστοποίηση προσώπων που θα εγγράφονται στο Δημόσιο Μητρώο δυνάμει του άρθρου 92 του 

περί Επενδυτικών Υπηρεσιών και Δραστηριοτήτων και Ρυθμιζόμενων Αγορών Νόμου του 2017 

(Ν.87(Ι)/2017).Συμμετέχει σε ευρωπαϊκά προγράμματα ως εταίρος με αποκλειστική ευθύνη την 

ανάπτυξη διαπιστευμένων σχημάτων πιστοποίησης σύμφωνα με το διεθνές πρότυπο ELOT EN ISO 

17024 και τη διενέργεια των εξετάσεων πιστοποίησης. 

Έχει αναπτύξει και διαχειρίζεται ένα εξατομικευμένο σύστημα ηλεκτρονικής μάθησης 

(σύγχρονης και ασύγχρονης) που προσφέρεται σε βάση B2B και B2C και είναι ιδιοκτήτης του brand 

ΑCTA Academy, για την ανάπτυξη, υλοποίηση και προώθηση εκπαιδευτικών προγραμμάτων σε B2C 

βάση. 

Το 2010, η ACTA, προχώρησε σε μια στρατηγική εξαγορά της Infotest, ενός φορέα με 

ειδίκευση στην πιστοποίηση ψηφιακών δεξιοτήτων, ενισχύοντας έτσι το χαρτοφυλάκιό της στον 

τομέα αυτό. Επίσης, το 2016, η ACTA προχώρησε σε μια ακόμα σημαντική εξαγορά, αυτή τη φορά 

της KeyCERT, ενός ακόμα εξειδικευμένου φορέα πιστοποίησης ανθρώπινου δυναμικού. Με την 

ενσωμάτωση της KeyCERT, η ACTA ενίσχυσε περαιτέρω τη θέση της στην αγορά, εδραιώνοντας έτσι 

την ηγετική της θέση στον τομέα της πιστοποίησης επαγγελματικών δεξιοτήτων, με στρατιγηκές 

συνεργασίες όπως με το Πολεμικό Ναυτικό από το 2014.  

Μετά την πολυετή και επιτυχή της πορεία στις πιστοποιήσεις φυσικών προσώπων επέκτεινε 

τις δραστηριότητές της και στις πιστοποιήσεις συστημάτων τα οποία είναι συμμορφωμένα με διεθνή 

πρότυπα. Είναι διαπιστευμένος φορέας από το Εθνικό Σύστημα Διαπίστευσης (Ε.ΣΥ.Δ.), Αριθμός 

Πιστοποιητικού 1138, σύμφωνα με τις απαιτήσεις του προτύπου ELOT ΕΝ ISO/IEC 17021-1:2015 ως 

φορέας Πιστοποίησης Συστημάτων διαχείρισης Ποιότητας κατά ELOT EN ISO 9001 & στο 27001.  

Επίσης είναι διαπιστευμένη σύμφωνα με το πρότυπο ELOT EN ISO / IEC 17020 και ως φορέας 

Ελέγχου Τύπου Α στον προαιρετικό τομέα με αντικείμενο ελέγχου Δεξαμενές υγραερίου. Τέλος, η 

ACTA έχει συμμορφωθεί με τις απατήσεις του Γενικού Κανονισμού για την Προστασία Προσωπικών 

Δεδομένων - GDPR (Κανονισμός 2016/679). 

 

 Με εκτίμηση, 

 
Ιωάννης Καλλιας 

Πρόεδρος ACTA A.E. 
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ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

Πρόγραμμα Πιστοποίησης Microsoft Office Specialist 

Ημερομηνίες Διεξαγωγής Όλόκληρο το έτος 

Τόπος Διεξαγωγής • Δια Ζώσης στα κεντρικά εξεταστικά κέντρα, της

ACTA και της TUV AUSTRIA HELLAS σε Αθήνα και

Θεσσαλονίκη.

Πιστοποιητικά Certified Computer User (C.C.U.) 

Εξετάσεις • Επεξεργασία Κειμένου 2019, 2021

• Υπολογιστικά Φύλλα 2019, 2021

• Παρουσιάσεις 2019, 2021

• Υπηρεσίες Διαδικτύου 2019, 2021

• Βάσεις Δεδομένων 2019, 2021

• Διαχείριση Αρχείων και Φακέλων (Win 10 & 11)
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ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ 

Συμμετοχή στις εξετάσεις πιστοποίησης στις βασικές δεξιότητες πληροφορικής με 

απεριόριστο αριθμό επανεξετάσεων και κόστος 39 ευρώ για το εν ενεργεία και αποστρατεία 

Στρατιωτικό, Πολιτικό, καθώς και το Στρατεύσιμης Θητείας προσωπικό. 

1. 
Έκδοση κάρτας εξετάσεων στους υποψήφιους για 
τις βασικές δεξιότητες πληροφορικής. 

Τριάντα εννιά ευρώ 
(39€) Προσφερόμενη τιμή 
ανά άτομο για το σύνολο 
των έξι (6) παραγράφων 

2. 
Εξετάσεις και στις έξι (6) πιστοποιημένες από τον 
Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. ενότητες για τις βασικές δεξιότητες 
πληροφορικής. 

3. Απεριόριστες επανεξετάσεις για όλες τις ενότητες. 

4. Έκδοση πιστοποιητικού στους επιτυχόντες. 

5. 
Εγχειρίδιο σε ηλεκτρονική μορφή ανά εξεταζόμενο, 
για την εκπαίδευση και προετοιμασία των 
υποψηφίων. 

6. 

Παροχή κωδικού εισόδου στην ηλεκτρονική 
πλατφόρμα μάθησης (e-Learning) με σκοπό την 
χρήση της υπηρεσίας ηλεκτρονικών μαθημάτων από 
το σπίτι ή άλλο απομακρυσμένο χώρο. 

Συμμετοχή στις εξετάσεις πιστοποίησης στις προχωρημένες δεξιότητες πληροφορικής με 

απεριόριστο αριθμό επανεξετάσεων και κόστος 34 ευρώ για το εν ενεργεία και αποστρατεία 

Στρατιωτικό, Πολιτικό, καθώς και το Στρατεύσιμης Θητείας προσωπικό. 

1. 
Έκδοση κάρτας εξετάσεων στους υποψήφιους για 
προχωρημένες δεξιότητες πληροφορικής 

Τριάντα τέσσερα ευρώ 
(34€)  

Προσφερόμενη τιμή 
ανά άτομο για το σύνολο 

των τεσσάρων (4) 
παραγράφων 

2. 
Εξετάσεις και στις τέσσερις (4) ενότητες για τις 
προχωρημένες δεξιότητες πληροφορικής. 

3. Απεριόριστες επανεξετάσεις για όλες τις ενότητες. 

4. Έκδοση πιστοποιητικού στους επιτυχόντες. 
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Συμμετοχή στις εξετάσεις πιστοποίησης στις βασικές δεξιότητες πληροφορικής με 

απεριόριστο αριθμό επανεξετάσεων και κόστος 82 ευρώ για τα μέλη των οικογενειών του εν 

ενεργεία και αποστρατεία Στρατιωτικού και Πολιτικού προσωπικού του ΠΝ (οι εξετάσεις θα 

διεξάγονται εξεταστικό κέντρο επί της οδού Μεσογείων 429 στην Αθήνα). 

7. 
Έκδοση κάρτας εξετάσεων στους υποψήφιους για 
τις βασικές δεξιότητες πληροφορικής. 

Ογδόντα δύο ευρώ 
(82€) Προσφερόμενη τιμή 
ανά άτομο για το σύνολο 
των έξι (6) παραγράφων 

8. 
Εξετάσεις και στις έξι (6) πιστοποιημένες από τον 
Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. ενότητες για τις βασικές δεξιότητες 
πληροφορικής. 

9. Απεριόριστες επανεξετάσεις για όλες τις ενότητες. 

10. Έκδοση πιστοποιητικού στους επιτυχόντες. 

11. 
Εγχειρίδιο σε ηλεκτρονική μορφή ανά εξεταζόμενο, 
για την εκπαίδευση και προετοιμασία των 
υποψηφίων. 

12. 

Παροχή κωδικού εισόδου στην ηλεκτρονική 
πλατφόρμα μάθησης (e-Learning) με σκοπό την 
χρήση της υπηρεσίας ηλεκτρονικών μαθημάτων από 
το σπίτι ή άλλο απομακρυσμένο χώρο. 

Με εκτίμηση, 

Ιωάννης Καλλιας 

Πρόεδρος ACTA A.E. 
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